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MASTER AUTORIZZATO DALLA REGIONE CAMPANIA – L.R.19/87 
 

ESPERTO IN GESTIONE  RISORSE UMANE 
 

Area A: Trasversale 
 
Denominazione 
Classificazione ISFOL-ORFEO 

Lavori d’ufficio – Gestione Amministrazione Personale 
 

Livello /  Requisito di accesso III Livello /  Laurea o Minilaurea 

Durata Percorso Formativo 400 ore  

Titolo Conseguibile 
 

 
Qualifica Professionale rilasciata dalla Regione Campania ai 
sensi della Legge 845/78 e L.R. 19/87. 

 
Descrizione Profilo 
Professionale 
 

 
La Gestione delle Risorse Umane assume oggi un ruolo 
strategico molto rilevante in una situazione socio-economica 
che richiede organizzazioni flessibili. 
Al Manager delle Risorse Umane sono richieste competenze 
gestionali, capacità d'innovazione, capacità di soluzione dei 
problemi e di pensiero sistemico, nonché capacità di scegliere 
tra le opportunità quelle che meglio rispondono alla mission 
dell'Impresa.  
Il corso “Esperto in Gestione Risorse Umane” consente ai 
partecipanti di acquisire l’opportuno Know How per avere 
oltre che una conoscenza più profonda del modo in cui le 
persone si comportano, a livello individuale e di gruppo, 
nell'organizzazione aziendale, una comprensione maggiore di 
come integrare il personale e gli obiettivi aziendali e come 
organizzare il proprio gruppo di lavoro. L’adesione al corso 
conferirà ai partecipanti le opportune conoscenze e 
competenze per poter sviluppare capacità di gestione, 
acquisire le conoscenze di tipo tecnico, metodologico e 
relazionale necessarie a un'efficace gestione delle risorse 
umane, il tutto attraverso la simulazione e l'analisi di 
situazioni concrete.  
La metodologia da adottare per l’erogazione del Corso Pratico 
in ““Esperto in Gestione Risorse Umane” prevede il 
coinvolgimento attivo dei partecipanti, privilegiando metodi 
esperenziali di insegnamento / apprendimento, atti a 
stimolare le dinamiche di gruppo e la crescita dei singoli 
partecipanti. 
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Moduli di base 
 

 
 Promozione delle condizioni di pari opportunità negli 
ambienti di lavoro e normativa di riferimento; 

 Cenni di ecologia e ambiente, sviluppo sostenibile ed 
eventuale normativa settoriale di riferimento; 

 Informatica e web: conoscenze teoriche e utilizzo pratico 
degli strumenti;  

 Norme di prevenzione e protezione sui luoghi di lavoro 
(d.lgs. 81/08 e s.m.i.); 

 Cenni sulla normativa sui diritti e doveri dei lavoratori 
anche con riferimento alle modalità e caratteristiche dei 
contratti tipici e atipici. la contrattazione; 

 Cenni sul sistema fiscale in vigore; 
 Cenni di project financing: leggi agevolative, fondi 
strutturali, auto impiego.  

 
Moduli di specializzazione 
 

 
 Lingua inglese;  
 Scenario economico nazionale e internazionale, mercati e 
tendenze; 

 Sistemi aziendali e aspetti funzionali: caratteristiche e 
analisi; 

 Flussi di Produzione e Monitoraggio attività: caratteristiche 
e modalità di intervento; 

 Tecniche di Gestione e Valutazione delle risorse umane, 
redazione di piani operativi di sviluppo professionale; 

 Concetto di appalto, outsourcing, e staff leasing per 
l’esternalizzazione dei servizi. 

 

 


